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 info@cisic.fr

En contactant
les centres d'implantation

> Les prochaines journées d’information

Ces événements sont gratuits, sur inscription préalable et ouverts à tous. Voici leur déroulement :
9h30-12h : Interventions de membres de l‘association et/ou de professionnels de l‘audition
À partir de 14h : Stands et/ou ateliers avec les fabricants d’implants cochléaires, et échanges avec d’autres personnes
implantées ou parents d’enfant implanté

23 MARS 2024 : CLERMONT-FERRAND
La journée aura lieu au Centre Diocésain de Pastorale, situé au 33 Avenue de la République 63051 Clermont-Ferrand.

Ces journées d’information se font sur inscription au travers de notre site internet
ou en envoyant un sms au 06 17 39 54 71 avec vos noms et prénoms, la ville et la date de la réunion.

20 AVRIL 2024 : LA SALINE LES BAINS, ÎLE DE LA RÉUNION
La journée aura lieu au Centre de séminaire Tamarun, situé au 8 Rue des Argonautes, St Paul 97434.

4 MAI 2024 : LA ROCHELLE
La journée se déroulera à l'Hotel Mercure Vieux Port, situé sur le quai Louis Prunier, 17000 La Rochelle.

1 JUIN 2024 : LILLE
La journée aura lieu au sein de l'Hotel Mercure de l'Aéroport, situé au 110 Rue Jean Jaurès, 59810 Lesquin.

28 SEPTEMBRE 2024 : PARIS
La rencontre annuelle du CISIC et son Assemblée Générale auront lieu au FIAP Jean Monnet, situé au 30 Rue Cabanis, 75014 Paris.

Une journée pleinement réussie
avec 200 participants

 Des rencontres avec les 4 fabricants et notre partenaire assurance

> Retour en images sur la journée annuelle du CISIC du 21 octobre à Strasbourg

L’Assemblée Générale
avec des bilans positifs

 De beaux témoignages
de personnes implantées

depuis plus de 15 ans
 Des interventions des professionnels sur les réglages, la
rééducation orthophonique ou encore la bi-implantation

> Où trouver les informations sur l'implant cochléaire et le CISIC ?

Janvier 2024

Le bulletin d’information du CISIC est envoyé deux fois par an, en janvier et en septembre.

En septembre, le CISIC passait la barre des 7 000 adhérents ! Notre journée annuelle réunissait quant à elle près de 200
participants. Cela montre bien à quel point il est important d’aller à la rencontre des futurs implantés et des implantés. Pour
cela, il y a bien sûr les permanences, mais aussi des journées d’information exceptionnelles organisées par nos bénévoles en
région. En parallèle, nous continuons à tout mettre en œuvre pour vous informer sur l’implant cochléaire, notamment via l’envoi
de ce bulletin accompagné de fiches comportant des informations pratiques deux fois par an, en janvier et en septembre.
Tous les bénévoles du CISIC vous transmettent leurs meilleurs vœux pour cette nouvelle année !

> Au fil des mois... 

mailto:info@cisic.fr


> Où et comment s’informer et rencontrer d’autres implantés ?

- Angers : 26/01, 31/05, 28/06 de 14h45 à 16h45
et 12/03, 25/04 de 14h à 16h
- Caen : 10/01, 07/02, 20/03, 03/04, 22/05, 12/06 de 14h à 17h
- Clermont-Ferrand : 19/01, 16/02, 15/03, 19/04, 17/05, 21/06
de 14h à 16h 
- Dijon : 13/03 de 9h à 11h
- Fort-de-France (Martinique) : 24/01, 20/03, 15/05, 10/07
de 14h à 16h
- Grenoble : 25/01, 15/02, 21/03 de 10h à 12h
- Lille :  03/02, 06/04, 29/06, 24/08 de 10h à 12h
- Lyon : 10/01, 14/02, 06/03, 03/04, 15/05, 19/06  de 9h30 à 12h30
- Marseille : 24/01, 21/02, 20/03, 17/04, 22/05, 19/06
de 10h30 à 13h 
- Montpellier (ISP Palavas) : 17/01, 07/02, 06/03 de 10h à 12h
 
> Sur rendez-vous à : 
Épinal, La Rochelle, Limoges, Quimper et Saint-Denis (La Réunion).

⚠ Les dates et les horaires peuvent être modifiés.
Pour connaitre les dates et les horaires de nos permanences à jour : consultez la rubrique "Agenda" sur notre site internet cisic.fr
et nos affiches au sein des centres d'implantation, ou envoyez un sms au 06 17 39 54 71.

- Nantes : 08/03, 07/06 de 10h à 12h
- Nice : 07/02, 06/03, 03/04, 15/05, 05/06, 03/07 de 9h à 12h
- Paris : chaque mardi après-midi de 14h à 16h
- Point-à-Pitre (Guadeloupe) : dates à venir
- Poitiers : 19/01, 16/02, 15/03, 05/04, 17/05, 07/06, 05/07
de 14h à 16h30
- Rennes : 10/01, 14/02, 13/03, 10/04, 12/06 de 14h à 16h
- Rouen : 09/01, 13/02, 12/03, 09/04, 07/05, 04/06
de 14h30 à 16h30
- Saint-Etienne : 15/02, 11/04, 20/06 de 14h à 16h30
- Strasbourg : 23/01, 20/02, 12/03, 23/04, 21/05, 11/06, 02/07
de 13h30 à 16h30
- Toulouse :  10/01, 14/02, 13/03, 10/04, 22/05, 19/06
de 10h30 à 16h
- Tours : 16/01 de 14h à 16h

> Pendant les permanences tenues par les bénévoles du CISIC, au sein des centres d'implantation ou à proximité :

Nos meilleurs vœux pour cette nouvelle année !
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> Les actus

OTICON MÉDICAL : CESSION DES IMPLANTS COCHLÉAIRES À COCHLEAR
En 2022, Oticon Medical, a annoncé avoir négocié un accord de cession de sa branche implants auditifs à Cochlear. En juin
2023, les deux fabricants annoncent qu’un nouvel accord a été décidé, et que seule la partie implant cochléaire sera cédée à
Cochlear. En octobre 2023, nous avons interrogé Oticon Médical sur cette cession. Voici un extrait de cette interview, qui est
intégralement disponible sur notre site internet.

On retrouve « un engagement de continuité des produits et des services pour les patients et les équipes médicales »
dans l’accord. Qu’est-ce que cela signifie concrètement ?
David Veran, directeur d’Oticon Medical France :  Nous n’avons pas plus de détails sur ce qui est prévu par Cochlear pour
l’instant, car Oction Medical et Cochlear ne sont pas autorisés à communiquer entre eux avant la signature de la cession. Il y
a cependant un engagement très fort des deux sociétés pour assurer cette continuité. Cet engagement laisse imaginer que
les produits resteront disponibles pour les patients, qu’il y aura toujours un support clinique dans les centres d’implantation,
un service client pour les patients implantés... Comme c’est le cas aujourd’hui. C’est dans l’intérêt de toutes les parties.

Aujourd’hui, et jusqu’à la cession, comment s’organise Oticon Medical ?
Solène Patuma, Responsable du Service Client Implant cochléaire France : Nous continuons à fournir les mêmes services
qu’auparavant. Le service client reste le même, avec les mêmes contacts. [...] Si quoi que ce soit venait à changer, les
patients comme les équipes médicales seraient immédiatement informés. [...] Quoi qu’il arrive, ça ne s’arrêtera pas du jour au
lendemain, et il y aura toujours des personnes pour accompagner les implantés Oticon Medical au quotidien.

LES TARIFS DE L’ASSURANCE CISIC-GROUPAMA SE MAINTIENNENT EN 2024
6 900 adhérents sont concernés par cette offre d’assurance à un prix solidaire négocié par l'équipe bénévole du CISIC, et
dont le tarif n’augmentera pas cette année. Lors de la dernière enquête satisfaction de Groupama, réalisée en juin 2023, 96%
des assurés CISIC-Groupama se déclaraient satisfaits ou très satisfaits.
Mais attention au dérapage ! Nos sinistres augmentent ! Soyez soigneux et vigilants avec vos processeurs, car chacun
d’entre vous contribue à ce maintien de tarif en limitant le nombre de sinistres enregistrés.


